
SITUACIÓN DEL SISTEMA CUTZAMALA
 Y LAS ACCIONES INTEGRALES PARA EL 

ABASTO EQUITATIVO 



La Comisión Nacional del Agua (CONAGUA) informó 
al Gobierno de la Ciudad de México que a partir del 
12 de enero, el caudal aportado por el Cutzamala se 
ha reducido en 800 litros por segundo. Sin embargo, 
la Ciudad de México se ha preparado para atender la 
situación.



A pesar de la disminución en el caudal que ha habido en la Ciudad, hemos logrado 
reducir los reportes de falta de agua, mediante un manejo más eficiente de la red de 
distribución.



En 2023 invertimos $751 MDP para recuperar 
1,709 l/s, además con el operativo de estiaje 
2023 pusimos como meta la recuperación de 
1,549 l/s y logramos recuperar 2,149 l/s, es 
decir 39% más.

En noviembre 2023, se realizó una inversión 
extra de $509 MDP y se tiene como meta tener 
1,135 l/s adicionales para mayo de 2024. 

A finales de este mes, tendremos ya en la red 
675 l/s adicionales para la población.

Acciones y soluciones para recuperar fuentes de agua potable



Acciones y soluciones para recuperar fuentes de agua potable

46 
obras ya contratadas 

16 
obras en proceso de 

contratación 

17
obras en coordinación 

con CONAGUA

El plan de inversión 2024 arranca con $319 MDP que, sumados a la inversión anterior, 
permitirán incorporar entre noviembre de 2023 y julio de 2024, un suministro total adicional 
de 1,959 l/s.

INVERSIÓN TOTAL 
828 MDP



Los reportes se reciben vía telefónica a través de LOCATEL y en las redes sociales del SACMEX

Ahorrar agua es tarea de todos

Sigue estos consejos 
para cuidar el agua
potable disponible:



Hacemos un llamado especial a no usar agua 
potable para riego de jardines en centros 
deportivos, campos de golf y otras grandes 
extensiones de pasto.

El consumo humano tiene prioridad.
 



El SACMEX ha puesto a disposición de la 
ciudadanía un sitio para consultar por 
colonia las fuentes de abastecimiento y 
los horarios de suministro: 

INGRESA:
aguaentucolonia.sacmex.cdmx.gob.mx

Infórmate 📢 
Consulta las fuentes de abastecimiento 
de agua en tu colonia



Todas y todos somos parte de la solución 

ACCIONES CONJUNTAS

1
Las consecuencias de la escasez de agua en Cutzamala demandan acciones 
combinadas entre gobierno central y alcaldías. El buen manejo de la red y sus 
válvulas deberá realizarse bajo estricta comunicación entre grupos de operadores.

2
Las acciones a realizar no podrán quedar restringidas a las obras que permitan producir 
más agua y manejarla mejor. Es necesaria la coordinación de trabajos con 
participación ciudadana, del gobierno central y de las alcaldías. 

3
La comunicación con información unificada será la mejor herramienta para lograr la 
participación de toda la población. La solución del problema es responsabilidad de todas 
y todos. 



En coordinación con la Comisión Nacional del 
Agua (CONAGUA), la Secretaría del Agua del 
Estado de México y el Sistema de Aguas de la 
Ciudad de México seguiremos realizando 
acciones conjuntas para la atención integral de 
esta situación. 

En próximos días informaremos de nuevas 
medidas.
 



¡Gracias!


